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ich freue mich, bestatigen zu kdnnen, dass Medios seine Unterstutzung
der zehn Prinzipien des Global Compact der Vereinten Nationen in den
Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korrup-
tionsbekampfung erneut bekraftigt.

In diesem jahrlichen Fortschrittsbericht beschreiben wir unsere Mal3-
nahmen zur kontinuierlichen Verbesserung der Integration des Global
Compact und seiner Prinzipien in unsere Geschaftsstrategie, Unterneh-
menskultur und unseren taglichen Betrieb.

Wir verpflichten uns ebenfalls dazu, diese Informationen unter Einsatz

unserer primaren Kommunikationskanale an unsere Anspruchsgruppen
weiterzuleiten.

Vorstandsvorsitzender
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Nichtfinanzielle Konzernerklarung fir das Geschaftsjahr 2021

1. Nachhaltigkeit bei Medios

Mit dem vorliegenden Bericht verdffentlicht die Medios AG
ihre zweite nichtfinanzielle Konzernerklarung (im Folgen-
den: ,nichtfinanzielle Erklarung”) im Sinne des Handelsge-
setzbuchs (HGB). Bislang waren wir nicht zur Einhaltung des
CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetzes' (CSR-RUG; CSR: Corpo-
rate Social Responsibility) verpflichtet, da die Anzahl unserer
Mitarbeiter zum 31. Dezember 2021 mit 301 unter der Min-
destgrenze fur eine rechtlich bindende Anwendung der im
CSR-RUG festgehaltenen Regelungen liegt. Der Berichtszeit-
raum entspricht dem Kalenderjahr 2021.

Die Medios AG (im Folgenden auch als ,Medios" oder
,Medios-Gruppe” bezeichnet) ist das fuhrende Unterneh-
men fur alle Aspekte der Arzneimittelversorgung im viel-
schichtigen Bereich von Specialty Pharma in Deutschland.
Specialty Pharma spielt eine herausragende Rolle bei der
Behandlung komplexer und beratungsintensiver Erkran-
kungen wie Krebs, HIV oder Hamophilie. Um die Therapie
optimal auf das spezifische Krankheitsbild abzustimmen,
kommen hier immer haufiger individuell auf den einzelnen
Patienten zugeschnittene Arzneimittel zum Einsatz. Als lang-
jahrige Experten fur die Arzneimittelversorgung sowie die
Herstellung patientenindividueller Therapien inklusive Ver-
blisterung decken wir alle wesentlichen Punkte der Versor-
gungskette in diesem speziellen Segment ab. Unser Ziel ist
es, durch kooperative Zusammenarbeit und den Austausch
mit den verschiedenen Marktteilnehmern die beste flachen-
deckende Versorgung von Patienten mit Specialty-Pharma-
Arzneimitteln zu gewahrleisten.

Doch nicht nur im sozialen Bereich erreichen wir positive
Auswirkungen, sondern wir vermindern durch ein nach-
haltig orientiertes Tagesgeschaft auch die negativen Kon-
sequenzen auf Umwelt und Gesellschaft - geleitet von den
zehn Prinzipien des UN Global Compact. Wir wollen einen
nachhaltigen wirtschaftlichen Wert generieren, indem wir
gute Unternehmensfuhrung, soziale Verantwortung und
okologische Selbstverpflichtung in unser Kerngeschaft inte-
grieren. Eine umfangliche Beschreibung unseres Geschafts-
modells ist im Medios Geschaftsbericht 2021 (siehe Lage-
bericht) enthalten.

Neben allgemein geltenden Gesetzen, Regeln und Stan-
dards sind Geschaftstatigkeit und Unternehmenskultur der
Medios-Gruppe durch unsere Unternehmenswerte Ver-
trauen, Respekt, Integritat und Verantwortung gepragt.

1.1 Sustainable Development Goals

Im Rahmen des bei Medios gelebten Nachhaltigkeitsge-
dankens spielen auch die Sustainable Development Goals
(SDGs) eine grofSe Rolle. Die 17 SDGs der Vereinten Natio-
nen sind Ausdruck der von der Weltgemeinschaft beschlos-
senen Agenda 2030 und zielen auf nachhaltige Wertschop-
fung ab. Sie umfassen u. a. Ziele zur Beendigung von Armut
und Hunger, zum Erhalt der Biodiversitat, zur Verhinderung
des Klimawandels und zur Beseitigung von Krieg und Kor-
ruption. Die 17 SDGs werden durch ihre 169 Unterziele und
Uber 200 Indikatoren konkretisiert.

Sie wurden unter aktiver Teilnahme zahlreicher gesell-
schaftlicher Akteure entwickelt und sollen wiederum ver-
schiedenste relevante Gruppen einbinden: Von Staaten und
Kommunen Uber Nichtregierungsorganisationen bis hin zu
Unternehmen. Unser Ziel ist es, die Erreichung der SDGs
durch die Geschaftstatigkeit von Medios zu unterstutzen.
Vor diesem Hintergrund wollen wir einen erkennbaren Bei-
trag zur Agenda 2030 leisten und unsere negativen Auswir-
kungen auf die SDGs gleichzeitig minimieren. Dazu haben
wir zu Beginn des Jahres 2022 eine Priorisierung der SDGs
und der Unterziele vorgenommen.

1) Gesetz zur Starkung der nichtfinanziellen Berichterstattung der Unternehmen in ihren Lage- und Konzernlageberichten, https://www.bgbl.de/xaver/bgblstar xav?startbk=
Bundesanzeiger_BGBI&start=//*%5B@attr_id=%27bgbl117s0802.pdf%27%5D#__bgbl__%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27bgbl11750802.pdf%27%5D__ 1645547119086
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Unsere Analyse hat deutliche Einflisse auf die folgenden sechs SDGs durch jetzige und geplante Unternehmensaktivitaten
identifiziert.
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SDG-Unterziele

3.3: AIDS und andere Ubertragbare Krankheiten
bekampfen

3.4: Frihsterblichkeit aufgrund nichtlubertragbarer
Krankheiten senken und Wohlergehen der Patienten
foérdern

3.8: allgemeine Gesundheitsversorgung, Zugang zu
Gesundheitsdiensten und sicheren und hochwertigen
Arzneimitteln férdern

5.5: Teilhabe von Frauen und Chancengleichheit auf
Fiihrungspositionen sicherstellen

8.4: Ressourceneffizienz verbessern

8.5: produktive Vollbeschéftigung und menschenwiirdige
Arbeit bei gleichwertigem Entgelt fiir gleichwertige
Arbeit

8.7: MaBnahmen gegen alle Arten von moderner

Sklaverei und Menschenhandel ergreifen

8.8: Arbeitsrechte schitzen und eine sichere Arbeits-
umgebung schaffen

9.4: Infrastruktur modernisieren, und sie
durch Einsatz sauberer Technologien nachhaltiger
und ressourceneffizienter machen

12.2: effiziente Nutzung naturlicher Ressourcen

12.4: umweltvertraglicher Umgang mit Chemikalien und
Abféllen entlang ihres Lebenszyklus, um nachteilige

Auswirkungen auf Menschen und Umwelt zu beschrénken

12.5: Abfallaufkommen durch Vermeidung, Wiederver-
wertung und Wiederverwendung verringern

13.2: KlimaschutzmaBnahmen in Strategien und
Planungen einbeziehen

MaRBnahmen bei Medios

Arzneimittelversorgung spezialisierter Apotheken

Arzneimittelversorgung und Herstellung patientenindividueller Therapien

Arzneimittelversorgung und Herstellung patientenindividueller Therapien

Erweiterung und Starkung des Netzwerkes der spezialisierten Vor-Ort-
Apotheken

Angebot von GesundheitsmaBnahmen flr Beschaftigte

Férderungs- und Mentoringprogramme etablieren
Jahrliche Analysen zur Gender Pay Parity

Bevollmachtigte(n) fir Diversitat und Inklusion einfihren

Wiederverwendbare Transportboxen
Optimierung der Logistik u. a. durch zentrales Warenlager

Prifung der Versandmaterialien auf Wiederverwendbarkeit
und Umweltvertraglichkeit

Waschbare Laborschutzkleidung

Jahrliche Analysen zur Gender Pay Parity

Unternehmensinterner Verhaltenskodex

Supplier Code of Conduct

Lieferanten-Assessment

Unternehmensinterner Verhaltenskodex
Whistleblowingsystem

Einflhrung Managementsystem fur Arbeitsschutz

(HSE- Health Safety Environment)

Neuer Standort fir die Herstellung mit modernen Laboren;
Optimierung der Energienutzung

Ausbau der innovativen und digitalen Plattform mediosconnect

Einbau digitaler Stromzahler zur Ableitung von EffizienzmalRnahmen
Optimierung der Logistik

Prufung der Versandmaterialien auf Wiederverwendbarkeit und
Umweltvertraglichkeit

Schulungen zum Umgang mit Gefahrstoffen
Gesonderte Entsorgung von zytotoxischem Mll
Personenschutz der Hersteller durch hochmoderne Reinrdume

mit Sicherheitswerkbanken

Prufung der Versandmaterialien auf Wiederverwendbarkeit und
Umweltvertraglichkeit

Waschbare Laborschutzkleidung

Wiederverwendbare Transportboxen

Einrichtung eines Nachhaltigkeitskomitees

Grinstrombezug

Kompensation von Emissionen




1.2 Wesentliche Themen

Im Geschaftsjahr 2020 hat die Medios AG im Rahmen einer
Wesentlichkeitsanalyse verschiedene nachhaltigkeitsrele-
vante Themen festgelegt, die als Grundlage von Nachhaltig-
keitsmanagement und -strategie dienen. Die Wesentlich-
keitsanalyse wurde auf Basis der Bestimmungen des CSR-
Richtlinie-Umsetzungsgesetzes (CSR-RUG; CSR: Corporate
Social Responsibility)? durchgeftihrt. Die einzelnen Themen
orientieren sich zudem an den Standards der Berichterstat-
tung der Global Reporting Initiative (GRI Standards)®: Ein-
bindung von Stakeholdern, Nachhaltigkeitskontext, Wesent-
lichkeit sowie Vollstandigkeit.

Im Zuge der Wesentlichkeitsanalyse wurde zunachst ein Ka-
talog mit moglichen Themen erstellt, die den gesetzlichen
Vorgaben, den allgemein geltenden Rahmenwerken, der
Best Practice in der Peer Group sowie den Anforderungen
der verschiedenen Stakeholder entsprechen. Darauf folgte
eine Vorauswahl und Clusterung der relevanten Themen.
Letztere wurden im Rahmen eines Workshops - unter Be-
teiligung des Vorstands sowie verschiedener Fachverant-
wortlicher und Stakeholder - priorisiert. Im Fokus standen
hierbei die Auswirkungen des Geschafts von der Medios auf
die einzelnen Themen sowie deren Relevanz fur den lang-
fristigen Erfolg der Gesellschaft. Im Rahmen der ersten We-
sentlichkeitsanalyse wurden 14 wesentliche Themen in funf
verschiedenen Handlungsfeldern bzw. Clustern festgestellt.
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Die Aktualitat der Wesentlichkeitsanalyse wird jahrlich durch
das Nachhaltigkeitskomitee Uberpruft bzw. bei gleichblei-
benden Bedingungen bestatigt, zuletzt im Januar 2022. So-
fern keine Grinde dagegensprechen, wird die Wesentlich-
keitsanalyse im Abstand von drei Jahren aktualisiert.

1.3 Nachhaltigkeitsstrategie 2025

Medios hat in einem umfassenden Prozess, in den auch ex-
terne Spezialisten involviert waren, eine ausfuhrliche Nach-
haltigkeitsstrategie entwickelt, deren Umsetzung sich Uber
den Zeitraum von heute bis zum Jahr 2025 erstreckt.

Die Strategie orientiert sich an den wesentlichen Themen
und Handlungsfeldern, wobei fur jedes Thema ein Uberge-
ordnetes und allgemeines Clusterziel definiert wurde, das
jeweils in verschiedene Einzelziele unterteilt ist. Alle Ziele
werden mithilfe eines umfangreichen MalRnahmenkatalogs
umgesetzt, die Messung der Zielerreichung erfolgt mittels
verschiedener KPIs (Key Performance Indicators). Zudem
sind fur alle MaBnahmen entsprechende Zeitraume hinter-
legt, innerhalb derer die Umsetzung jeweils erfolgen soll.

Die Medios AG hat insgesamt 34 Ziele definiert, die durch 65
Malinahmen umgesetzt und mittels 57 verschiedener KPIs
gemessen werden. Zusatzlich bestehen weitere interne Ziele
und Malinahmen.

Wesentliche Themen nach CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG)

Nichtfinanzielle Belange

Arbeitnehmerbelange

Umweltbelange

Bekampfung von Korruption und Bestechung

Achtung der Menschenrechte

Sozialbelange

Zusatzliche nichtfinanzielle Belange

Wesentliche Themen

Mitarbeiterzufriedenheit
Diversitat und Chancengleichheit
Gesundheit am Arbeitsplatz

Aus- und Weiterbildung

Energie und Emissionen
Abfall und Recycling

Compliance

Unternehmensethik
Verantwortungsvolle Beschaffung

Gesundheit und Schutz der Patienten
Gesellschaftliches Engagement
Stakeholder-Dialog

Datensicherheit und Datenschutz
Innovative Verfahren und Prozesse

2) Gesetz zur Starkung der nichtfinanziellen Berichterstattung der Unternehmen in ihren Lage- und Konzernlageberichten, https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?startbk
=Bundesanzeiger_BGBI&start=//*%5B@attr_id=%27bgbl117s0802.pdf%27%5D#__bgbl__%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27bgbl117s0802.pdf%27%5D__1645547119086

3) https://www.globalreporting.org/standards/
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Handlungsfeld

Governance

Produkte und
Dienstleistungen

Mitarbeiter

Umwelt

Gesellschaftliche
Verantwortung

Wesentliches Thema

Compliance

Datensicherheit und Datenschutz

Unternehmensethik

Verantwortungsvolle
Beschaffung

Gesundheit und Schutz
der Patienten

Innovative Verfahren
und Prozesse

Aus- und Weiterbildung
Diversitat und

Chancengleichheit

Gesundheit am Arbeitsplatz

Mitarbeiterzufriedenheit

Energie und Emissionen

Abfall und Recycling

Gesellschaftliches Engagement

Stakeholderdialog

Clusterziel

Weiterhin null Compliance-VerstoRe
erreichen.

Unsere Daten und die Daten unserer
Kunden bestmoglich schitzen und
sichern.

Unsere Werte formalisieren und unser
unternehmerisches Handeln an diesen
Werten ausrichten.

Unser Einkaufsvolumen bei nach ESG-
Aspekten bewerteten Lieferanten deutlich
erhohen.

Die bestmogliche flachendeckende
Versorgung von Patienten mit Specialty-
Pharma-Arzneimitteln gewahrleisten.

Die Patientenversorgung durch
Digitalisierung und innovative Prozesse
weiter verbessern.

Alle Beschaftigten im Rahmen eines
Gesamtkonzepts weiterentwickeln.

Diskriminierung verhindern und Chancen-
gleichheit aktiv fordern.

Die Gesundheit unserer Beschaftigten
erhalten und null Arbeitsunfalle pro Jahr
erreichen.

Die Zufriedenheit der Mitarbeiter bzgl.
Arbeitsplatz und Arbeitgeber weiter
erhéhen.

Bis 2023 an eigenen Standorten
klimaneutral sein.

Ressourcen schonen und Recycling sowie
Wiederverwendung wo moglich nutzen.

Soziale Projekte unterstutzen.

Den Dialog mit allen Stakeholdern férdern
und ausbauen.

Zur Gewahrleistung der Aktualitat Uberpruft Medios alle Ziele und Maldnahmen in regelmaligen zeitlichen Abstanden und
passt sie ggf. dem aktuellen Stand an. Die Fortschritte werden jeweils in der jahrlich erfolgenden nichtfinanziellen Konzern-
erklarung dargestellt. Die Nachhaltigkeitsstrategie beinhaltet sowohl Ziele zu den wesentlichen Themen als auch tbergeord-
nete Ziele zum Nachhaltigkeitsmanagement.



Nachhaltigkeitsmanagement

Ziele

Erhéhung der externen Transparenz
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MaBnahmen Timing
Aufbau einer ESG-Organisation im Unternehmen 2021
(Nachhaltigkeitskomitee)

ESG-Risiken erfassen und bewerten 2022

ESG-Ratings stetig verbessern

Verbesserung der ESG Ratings

Fortlaufend

(Ziel: 1SS ESG Prime)

KPIs zur Erfolgsmessung:
* ESG Rating

2. Gute Unternehmensfiihrung

Der steigenden Verantwortung in Bezug auf eine gute Un-
ternehmensfuhrung wurde 2021 u. a. mit der Erweiterung
des Aufsichtsrates um Dr. Anke Nestler als viertes Mitglied
und der Einrichtung eines Prifungs- sowie Vergutungs- und
Nominierungsausschusses Rechnung getragen. Nach Ein-
schdtzung des Aufsichtsrats sind im Berichtszeitraum alle
seine derzeitigen Mitglieder als unabhangig im Sinne des
Deutschen Corporate Governance Kodex (DCGK) anzusehen.

Auch der Vorstand wurde fuhrungsseitig verstdrkt. Seit
dem 1. Oktober werden die Geschafte der Medios-Grup-
pe wieder durch einen vierkopfigen Vorstand verant-
wortet. Das Amt des Finanzvorstands (CFO), bislang aus-
gelbt durch CEO Matthias Gartner der Medios AG, wurde
von Falk Neukirch Ubernommen. Bei der der konkreten
Ausgestaltung der Vergutung, der Festlegung der indi-
viduellen Vergutungen, der Auswahl der malgeblichen
Leistungskennzahlen sowie der Gestaltung der Auszah-
lungs- und Zuteilungsmodalitdten wurden u. a. ESG-
Kriterien (ESG: Environmental, Social & Governance) zur For-
derung einer nachhaltigen Entwicklung der Medios-Gruppe
erganzt.

Das Vergutungssystem fur die Vorstandsmitglieder ist am
10. Juni 2021 durch die Hauptversammlung der Medios AG
mit einer Mehrheit von 90,8 % des vertretenen Grundkapi-
tals gebilligt worden.

Zur Verankerung des Themas Nachhaltigkeit in die Unter-
nehmensorganisation haben wir im Geschaftsjahr 2021 ein
Nachhaltigkeitskomitee eingerichtet. Das Komitee setzt sich
aus den Vorstandsmitgliedern der Medios AG, Vertretern
aller Fachabteilungen sowie Vertretern der operativen Be-
reiche zusammen. Je nach Thema und Notwendigkeit sind
weitere Ansprechpartner bestimmt. Aufgaben des Nachhal-
tigkeitskomitees sind insbesondere, die Schwerpunkte der
Nachhaltigkeitsstrategie festzulegen und die Umsetzung
des Nachhaltigkeitsprogramms zu Uberwachen.
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Vorsitzender des Komitees
CEO | Matthias Gartner —————
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Fachabteilungen

* Human Ressources
+ Facility & Contract Management
* Finance

Der Bereich guter Unternehmensfuhrung findet sich im Handlungsfeld ,Governance” unserer Nachhaltigkeitsstrategie wie-
der. Das Handlungsfeld enthdlt vier wesentliche Themen: Compliance, Datensicherheit und Datenschutz, Unternehmens-
ethik sowie Verantwortungsvolle Beschaffung.



2.1 Regelkonform handeln

Compliance
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Clusterziel: Wir wollen weiterhin null Compliance-VerstoRe erreichen.

Ziele

Ausweitung von Compliance-
Schulungen

Ausbau des Compliance-Management

MaBnahmen Timing
Ausweitung auf alle Beschaftigten Spatestens
Q12022
Einfihrung spezieller Schulungen zu Korruption Spatestens
und Bestechung Q12023
Einfihrung spezieller Schulung zu Spatestens
Wettbewerbsverletzung Q12024
EinfUhrung eines Beschwerde-Management- 2022
systems
Interne Revision einfihren Q2 2022

KPIs zur Erfolgsmessung:

 Anteil der Beschaftigten, die zu Compliance-Themen geschult wurden

Neben allgemein geltenden Gesetzen, Regeln und Standards
sind Geschaftstatigkeit und Unternehmenskultur der Me-
dios-Gruppe durch unsere Unternehmenswerte gepragt.
Die Einhaltung dieser Werte ist fUr uns selbstverstandlich
und als Teil unserer Compliance auch im Verhaltenskodex
(Code of Conduct) der Medios AG verankert. Dieser ist auf
unserer Website (https://medios.ag/nachhaltigkeit) verof-
fentlicht. Im Geschaftsjahr 2022 sind Compliance-Schulungen
fur alle Mitarbeiter vorgesehen.

Fur die Koordination und Steuerung von Compliance-The-
men ist der Compliance Officer zustandig. Zukunftig soll
hierfUr ein externer Dienstleister beauftragt werden. Zu den
wesentlichen Aufgaben unserer Compliance-Organisation
gehoren die Implementierung des konzernweiten Medios-
Compliance-Programms sowie die Bewertung der Risiken
und Chancen einschlieBlich der jahrlichen Uberprifung des
internen Kontrollsystems.

Der Compliance Officer berichtet direkt an den Vorstands-
vorsitzenden von Medios, der den Aufsichtsrat regelmalig
Uber die aktuellen Entwicklungen und Themen informiert.
Weitere Berichterstattungen erfolgen anlassbezogen.

Fur die Pravention und Aufklarung moglicher VerstoRRe ha-
ben Mitarbeiter der Medios-Gruppe sowie externe Dritte
jederzeit die Moglichkeit, sich vertraulich an die Complian-
ce-Abteilung zu wenden. Im Geschaftsjahr 2019 wurde hier-
fur eine zentrale Whistleblowing-Hotline zur anonymen Mel-
dung von Verdachtsfallen eingerichtet. Im Laufe des Jahres
2022 wollen wir zudem ein Beschwerdemanagement etab-
lieren. Unsere Mitarbeiter sind dazu verpflichtet, mogliche
Compliance-Verstolie unverziglich zu melden. Medios geht
all diesen Meldungen uneingeschrankt nach. Mit Ausnahme

von missbrauchlichen Hinweisen gewahrleisten wir, dass
dem Informanten keine Nachteile aus seiner Information
entstehen. Im Geschaftsjahr 2021 lagen keine Meldungen
zu Compliance-Verstolien vor.

Neben unserem Verhaltenskodex existieren bei Medios
weitere Vorgaben, die wir bereits 2019 in Form einer um-
fassenden Compliance-Richtlinie konzernweit eingefuhrt
haben. Hier setzen wir Mal3stabe an, die Uber den Anspruch
des Gesetzgebers hinausgehen. Die Medios-Compliance-
Richtlinie regelt u. a. den Datenschutz, die IT-Sicherheit so-
wie den Umgang mit Zuwendungen, Spenden und Interes-
senkonflikten.

Zur Sicherstellung der Umsetzung unserer Werte einerseits
und der Verfahrensgrundsatze andererseits schulen wir
unsere Mitarbeiter regelmalig. Bei Eintritt in die Medios-
Gruppe erhalten sie verschiedene Onboarding-Schulungen,
u. a. zu den Themen Code of Conduct, Datensicherheit,
Arbeitssicherheit und Unfallschutz, die zukunftig regelmalig
durchgefuhrt werden sollen, sobald die Schulungsplattform
freigegeben wurde.

Im Geschaftsjahr 2022 werden wir das Schulungsprogramm
weiter ausbauen - sowohl im Anwendungsbereich als auch
im Inhalt. Die Schulungen sollen auf alle Beschaftigten aus-
geweitet werden - auch an unseren neuen Standorten.

Folgende Themengebiete stehen im Fokus der Schulungen:
allgemeines Gleichbehandlungsgesetz fur Mitarbeiter und
FUhrungskrafte, Code of Conduct, Korruptionspravention,
Hygiene am Arbeitsplatz sowie Datensicherheit im Bereich
des mobilen Arbeitens.
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Medios lehnt jegliche Form von Korruption und Bestechung
strikt ab. Jeder Verdacht wird ernst genommen und unter-
sucht. Sofern sich ein Verdachtsfall bestatigt, werden diszi-
plinarische Malinahmen durch den Vorstand der Medios AG
eingeleitet. Im Geschaftsjahr 2021 wurden weder Korrup-
tionsfalle bekannt noch lagen diesbezUgliche Verdachtsfalle

2.2 Ethisch agieren

Unternehmensethik

vor. Ebenso sind uns keine anhangenden Rechtsverfahren
aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten oder ver-
hangte Bulgelder und nichtmonetdre Sanktionen infolge
der Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften be-
kannt. Zudem ist die EinfUhrung einer internen Revision vor-
gesehen.

Clusterziel: Wir wollen unsere Werte formalisieren und unser unternehmerisches

Handeln an diesen Werten ausrichten.

Ziele

Code of Conduct in der Praxis
umsetzen

MaBnahmen

Code of Conduct Schulungen durchftihren

Timing

Bis Ende 2022

Evaluation relevanter Leitlinien neben dem UN
Global Compact (z. B. ILO und Paris Agreement)

Globalen Blndnissen beitreten

Ab 2021

KPIs zur Erfolgsmessung:

 Anteil der Beschaftigten, die zum Code of Conduct geschult wurden

Als nachhaltigkeitsbewusster Konzern ist es unser Ziel, 6ko-
logische, soziale und wirtschaftliche Aspekte in Einklang zu
bringen - und mithin einen langfristigen Wert fuUr uns als
Unternehmen, unsere Stakeholder und die Gesellschaft ins-
gesamt zu schaffen. Dieses Ziel zu erreichen, liegt in unse-
rer unternehmerischen Verantwortung. Es spiegelt sich in
all unseren Geschaftsbeziehungen und Anstellungsverhalt-
nissen wider.

So unterstitzt Medios mit der Unterzeichnung des UN
Global Compact das weltweit grofite unternehmerische
WertebUndnis. Wir engagieren uns fur die UN-Global-Com-
pact-Grundsatze in den Bereichen Menschenrechte, Arbeit,

Umwelt und Korruptionsbekampfung und verpflichten uns
dazu, Uber diese Themen regelmallig Bericht zu erstatten
sowie uns mittels geeigneter MalRnahmen kontinuierlich
weiterzuentwickeln. Damit im Einklang fuhlen wir uns den
Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation
(ILO) sowie den UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Men-
schenrechte verpflichtet. Die Einhaltung dieser grundlegen-
den Werte ist fUr uns selbstverstandlich und als Teil unserer
Compliance auch im Verhaltenskodex (Code of Conduct)
der Medios-Gruppe verankert. Das unternehmensethische
Engagement von Medios basiert auf dem Verantwortungs-
gefUhl jedes einzelnen Mitarbeiters und wird als Ganzes
durch den Vorstand verantwortet.



2.3 Verantwortungsvoll beschaffen

Verantwortungsvolle Beschaffung
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Clusterziel: Wir wollen unser Einkaufsvolumen bei auditierten Lieferanten deutlich erhéhen.

Ziele

Sicherstellung der Einhaltung
festgelegter Standards in der
Lieferkette

MaBnahmen Timing

Supplier Code of Conduct einfiihren Bis Ende 2023
(perspektivisch)

Aufbau eines Lieferanten Assessments/Audits

. 2023

in Bezug auf ESG

Ausweitung des Whistleblowing-Systems auf 2022

Zulieferer

KPIs zur Erfolgsmessung:

 Anteil der Lieferanten (A-Lieferanten), die Supplier Code of Conduct anerkannt haben oder deren

Code of Conduct dem Supplier Code of Conduct entspricht
* Prozentsatz der durch Assessment gepruften Lieferanten

* Prozentsatz des Einkaufsvolumens bei Gberpriiften Lieferanten

Um dem Grundsatz der verantwortungsvollen Beschaffung
gerecht zu werden, ist neben unserem eigenen Verhalten
auch das unserer Lieferanten von grof3er Bedeutung.

Medios wird grofitenteils von verschiedenen europaischen
Pharmaunternehmen beliefert, die bezUglich ihrer Arbeits-
bedingungen, ihrer moglichst umweltfreundlichen Produkti-
on und weiterer Nachhaltigkeitsthemen transparent Bericht
erstatten. Dies impliziert, dass unsere Partner verantwor-
tungsvoll mit Mitarbeitern, Umwelt und Menschenrechten
umgehen.

Bei der Beschaffung bertcksichtigen wir verschiedene Krite-
rien wie Preis, Qualitdt, Einsatzgebiet, Lieferfahigkeit sowie
teilweise auch die Ruckmeldung unserer Kunden, sofern sie
spezielle Anforderungen an die Verpackung der Lieferun-
gen haben.

Beim Einkauf von Burobedarf haben wir 2021 verstarkt auf
umweltfreundliche Produkte geachtet und den Anteil unse-
rer Kleinstbestellungen dabei reduziert. Im Rahmen der Teil-
nahme am Easy-on-the-Planet-Programm unseres Anbie-
ters fur Buromaterialien wurden mit unserer Unterstitzung
31 Baume gepflanzt.

Die Einhaltung von Standards innerhalb der Lieferkette ist
uns sehr wichtig. Um sie zu gewahrleisten, Uberwacht die
Abteilung Qualitatssicherung neben der Arbeitssicherheit
auch die Qualitat. So Uberprtfen wir kontinuierlich, ob un-
sere Lieferanten gemal’ den gesetzlichen Vorgaben quali-
fiziert sind.

Die Zusammenarbeit mit unseren Partnern gestalten wir
kooperativ und dialogisch. Dieses Vorgehen ermoglicht es
uns, Einfluss darauf zu nehmen, dass die hohen Standards,
im Herstellbereich z. B. die GDP-Leitlinien (GDP: Good Dis-
tribution Practice), auch von unseren Geschaftspartnern
eingehalten werden. Gleiches gilt fur die Befolgung der ver-
schiedenen gesetzlichen Vorgaben.
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2.4 Daten sichern und schiitzen

Datensicherheit und Datenschutz

Clusterziel: Wir wollen unsere Daten und die Daten unserer Kunden bestmdglich schutzen.

Ziele

Sicherstellung der Datensicherheit
und des Datenschutzes

Einfihrung eines MaBnahmenpakets zur

MaBnahmen

Ausbau der Schulungen der Mitarbeiter zum
Thema Datenschutz

Timing

Ab 2021

Ab Ende 2021

Verbesserung des Datenschutzes

KPIs zur Erfolgsmessung:

* Anteile der Beschaftigten, die Datenschutz-Schulung erhalten haben

Das Arbeitsfeld, in dem die Medios-Gruppe agiert, setzt ab-
solute Vertraulichkeit voraus. Kern unserer Geschaftstatig-
keit ist die optimale Versorgung von Menschen, die unter
schwerwiegenden Erkrankungen leiden, mit Arzneimitteln
und patientenindividuellen Therapien. Der Schutz der Per-
sonlichkeitsrechte dieser Menschen hat in dem Zusammen-
hang oberste Prioritat.

Um die Sicherheit der uns vorliegenden Daten zu gewahr-
leisten, haben wir externe Datenschutzbeauftrage bestellt,
die dieser Aufgabe gemeinsam mit der zentralen Daten-
schutzkoordination der Medios AG nachkommen. Zudem
hat Medios in den einzelnen Tochtergesellschaften jeweils
zwei weitere Datenschutzkoordinatoren bestimmt.

Damit wir den hohen Datenschutzstandard auch weiterhin
sicherstellen konnen, fuhren wir alle zwei Jahre ein Audit
durch. Im Geschaftsjahr 2021 haben wir keine Datenschutz-
verletzungen festgestellt. Zur Qualitatssicherung wurden
verschiedene MalBnahmen ergriffen, darunter die Bestel-
lung eines zentralen Datenschutzkoordinators und die Er-
stellung des Datenschutzkonzeptes. Zudem arbeiten wir
derzeit an der Implementierung eines Datenschutzmanage-
mentsystems (DSMS) mit weiteren Standardarbeitsanwei-
sungen (Standard Operation Procedures - SOPs) in Bezug
auf Datenschutznotfélle etc.

Die einzelnen Aspekte des Datenschutzes vermittelt Medios
den neuen Mitarbeitern im Rahmen einer verbindlich vor-
geschriebenen Schulung. Eines der wichtigsten Dokumen-
te stellt hierbei unsere Datenschutzvereinbarung gemaf
DSGVO (Datenschutz-Grundverordnung) dar. Zudem ist
einmal jahrlich eine Teilnahme an einer entsprechenden
Auffrischungsschulung mit einem von uns bestellten ex-
ternen Datenschutzbeauftragten fur jeden Mitarbeiter ver-
pflichtend. 2021 haben 70 % der Medios-Mitarbeiter eine
Datenschutzschulung erhalten.

3. Produkte und Dienstleistungen

Das Wohl der Patienten mit schwerwiegenden Erkrankun-
gen steht im Mittelpunkt unserer Geschaftstatigkeit. Die
Medios-Gruppe bietet Produkte und Dienstleistungen an,
die dabei helfen, diese Patienten optimal zu versorgen. Mit
unserem Bereich Arzneimittelversorgung beliefern wir
bundesweit spezialisierte Apotheken mit patientenindividu-
ellen Therapien und Fertigarzneimitteln. Unser Ziel ist, die
bestmogliche, sicherste und dabei kostenoptimierte Versor-
gung von Patienten mit Spezialmedikation zu erreichen. Mit
unserem offenen Partnernetzwerk bundeln wir die Kompe-
tenzensamtlicher Beteiligtenund machenwertvolle Synergie-
effekte fur alle nutzbar.

Nach strengsten GMP-Richtlinien (Good Manufacturing
Practice) und mit langjahriger Erfahrung bereiten wir als
pharmazeutischer Hersteller nach 813 Arzneimittelgesetz
(AMG) zudem aus zugelassenen Fertigarzneimitteln patien-
tenindividuelle Infusionslosungen und andere Parenteralia
zu. Durch kontinuierliche Prozessoptimierung in unseren
Herstellbetrieben kénnen wir jederzeit die zuverlassige Fer-
tigstellung garantieren und flexibel auf kurzfristige Therapie-
anderungen reagieren.

Mit unserem breit aufgestellten Logistik- und Vertriebssys-
tem gewahrleisten wir zudem, dass unsere hochwertigen
Produkte schnell, sicher und zuverlassig in den Apotheken
ankommen.

Gleichzeitig verfolgen wir die Marktentwicklung aktiv, um
unser Angebotsspektrum stets auf dem neuesten Stand zu
halten. So haben wir im Berichtsjahr etwa Fortschritte im
Bereich der Digitalisierung, u. a. durch die Weiterentwick-
lung unserer Plattform mediosconnect erreicht und unser
Geschaftsmodell damit noch zukunftsfahiger gemacht.

Das Handlungsfeld ,Produkte und Dienstleistungen” be-
inhaltet zwei Themen: das Cluster ,Gesundheit und Schutz
der Patienten” sowie das Cluster ,Innovative Verfahren und
Prozesse”.
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3.1 Gesundheit unserer Patienten schiitzen

Gesundheit und Schutz der Patienten
Clusterziel: Wir wollen die bestmogliche flachendeckende Versorgung von Patienten mit

Specialty-Pharma-Arzneimitteln gewahrleisten.

Ziele

Sicherstellung der Qualitat

MaBnahmen

Einhaltung der Good Manufacturing Practice
(GMP-Leitlinien)

Einhaltung der Good Distribution Practice
(GDP-Leitlinien)

Auswahl Lieferanten nach hohen

Timing

Fortlaufend

Fortlaufend

Qualitatsstandards

Regelmalige Behordeninspektionen zum

Fortlaufend

Qualitatsmanagement

Interne Auditierung

Kundenzufriedenheit weiter erhéhen

Kundenbeschwerden reduzieren und
bestmoglich I16sen

Regelmaliige Kundenzufriedenheitsumfrage Ab 2022 alle
zwei Jahre

Beschwerdemanagement fur Kunden 2022

einfihren

Jahrliche Auswertung von Beanstandungen 2022

Schulung der Mitarbeiter zu GMP/GDP
und Qualitdtsmanagement (alle zwei
Wochen)

Erweiterung der Kooperationen mit
Apotheken vor Ort

Regelmalige Schulungen zu Qualitat

Gesprache mit geeigneten Apotheken

Fortlaufend

Quartalsweise

KPIs zur Erfolgsmessung:

* Selbstinspektion (im Rahmen der Herstellererlaubnis), PQR (Product Quality Review)

* Anzahl interner Audits

* Kundenzufriedenheitsindex

* Anzahl Kundenreklamationen

* Anteil Beanstandungen an gesamten Lieferungen

Die Gesundheit und der Schutz der Patienten haben fur
uns hochste Prioritat. Im Rahmen unserer Geschaftstatig-
keit bevorraten wir Arzneimittel, die wiederkehrend bestellt
werden. Apothekenanfragen beantworten wir innerhalb
von einer Stunde, Lieferungen stellen wir - sofern moglich -
Uber Nacht zu. Dabei arbeiten wir partnerschaftlich mit den
Apotheken zusammen.

Zur Gewadhrleistung der Sicherheit unserer Arzneimittel ist
ein striktes Qualitatsmanagement mittels Einhaltung ver-
schiedener Leitlinien und Standards notwendig. Die GDP-
Leitlinie verfolgt das Grundprinzip eines moglichst IUcken-
losen Schutzes der Arzneimittelsicherheit - sowohl bei der
Lagerung als auch beim Transport. Dies funktioniert einer-
seits Uber die Verhinderung von potenziellen Fehlern durch

das Risikomanagementsystem, in dem durch eine kontinu-
ierliche Identifizierung potenzieller Fehlerrisiken entspre-
chende MaBnahmen ergriffen werden kénnen. Als Bestand-
teil des GMP-konformen Arbeitens wird andererseits der
Schutz der Arzneimittelsicherheit durch das CAPA-System
(CAPA: Corrective and Preventive Action) gewahrleistet. Es
ermoglicht die Erfassung aufgetretener Fehler anhand von
Meldungen durch Mitarbeiter an Vorgesetzte sowie an die
verantwortliche Person des GrolRhandels gemal3 § 52a Abs.
2 Nr. 3 Arzneimittelgesetz (AMG). Letztere eruiert die Grun-
de der Abweichung gemeinsam mit den Verantwortlichen
der Fachabteilungen, um die Prozesse daraufhin je nach
Mdglichkeit zu optimieren. Im Rahmen einer solchen Opti-
mierung werden etwa Anderungen an den einzelnen SOPs
vorgenommen und Schulungen oder Unterweisungen der
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Mitarbeiter durchgefuhrt. Die Schulungen wurden im Be-
richtsjahr komplett Uberarbeitet. Anhand konkreter audiovi-
sueller Beispiele werden den Beschaftigten die Notwendig-
keiten und Praxisverfahren vermittelt. Neu implementierte
oder Uberarbeitete Prozesse sowie entsprechende Formu-
lare werden den Mitarbeitern zum Zweck der Schulung bzw.
Kenntnisnahme Uber das Online-Schulungsportal der Me-
dios-Gruppe Ubermittelt.

Neben den GDP-Leitlinien halten wir auch die international
anerkannten GMP-Leitlinien (GMP: Good Manufacturing Prac-
tice) ein, die fUr die gute Herstellungspraxis bei Arzneimit-
teln stehen und sicherstellen, dass Patienten die bendtigten
Arzneimittel stets in kompromisslos hoher Qualitat erhalten.

Die qualitatssichernden Malinahmen erfolgen bereits mit
der Auswahl der Lieferanten und der dokumentierten Wa-
reneingangsprufung. Eine transparente Lieferkette sowie
Qualitatsprufungen der Ausgangsmaterialien sollen Fal-
schungen identifizieren und somit maf3geblich zur Gewahr-
leistung der Patientensicherheit beitragen.

Kunden haben die Moglichkeit, Beschwerden oder Verbes-
serungswunsche zu duf3ern, die in Abweichungsprotokollen
erfasst werden. Die Protokolle werden durch die Beschaf-
tigten ausgefullt und an die jeweils verantwortliche Person
gesendet. Beschwerden werden je nach Thema und Schwere
umgehend vom Kundenbetreuer bearbeitet und geldst.
Medios plant, das Beschwerdemanagement im Geschafts-
jahr 2022 noch weiter auszubauen.

Die Qualitatssicherung in der Herstellung nach GMP er-
streckt sich Uber alle Produktionsabldufe sowie die Pro-
duktionsumgebung. Die aseptische Herstellung der Arznei-
mittel erfolgt unter strikter Einhaltung aller regulatorischer
Anforderungen. Diese betreffen den Umgang mit Reinrdu-
men, Hygiene und Bekleidung sowie die Qualifizierung des
herstellenden Personals und die Qualitatsprtfungen der
hergestellten Produkte. Zudem gewahrleistet die Qualitats-
sicherung, dass weitere Regularien bezuglich der Verarbei-
tung, Verpackung und Lagerung von Arzneimitteln erfullt
sind. Bei Medios gelten klare Vorschriften fur alle Mitarbei-
ter, um diesen Anforderungen zu entsprechen. Zur Sicher-
stellung von Produktqualitat und Arbeitsschutz schreibt die
Medios-Hygienerichtlinie u. a. vor, wahrend des gesamten
Herstellungsprozesses personliche Schutzkleidung, einen
Mund-Nasen-Schutz und Handschuhe zu tragen. Eine lU-
ckenlose Ruckverfolgbarkeit der eingesetzten Ausgangsstof-
fe und ihrer Chargen ist zudem verpflichtend.

Im jahrlichen Schulungsplan werden prospektiv fUr jeden
Mitarbeiter arbeitsplatzbezogene Schulungen, allgemeine
Trainings zu Themen wie GMP und GDP, Betriebshygiene,
Compliance etc. sowie jahrliche Unterweisungen festge-
legt. Sie bilden die Voraussetzung fur die Qualifizierung der
Arbeitnehmer vor Aufnahme ihrer Tatigkeit und dienen der
fortlaufenden Sicherstellung der jeweiligen Qualifikation.

Die Einhaltung der Standards und Prozesse wird im Rahmen
von regelmaliigen Behordeninspektionen Uberpruft. Dard-
ber hinaus werden in den GMP- und GDP-regulierten Unter-
nehmen der Medios-Gruppe jahrlich Selbstinspektionen in
allen Bereichen durchgefinrt, um die Ubereinstimmung der
Arbeitsweise mit den Grundsatzen des Qualitdtsmanage-
mentsystems, den GMP- und GDP-Regularien, dem Arbeits-
schutz sowie sonstigen rechtlichen Vorgaben festzustellen.
So kann einerseits die Einhaltung der GxP-Regularien (GxP:
Good Practice; Richtlinien fur gute Arbeitspraxis, wobei das
XU fUr verschiedene Arbeitsfelder steht) in allen Bereichen
Uberpruft und andererseits die Qualitatslage von internen
Prozessen und Systemen verbessert werden.



3.2 Verfahren und Prozesse innovativ gestalten

Innovative Verfahren und Prozesse
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Clusterziel: Wir wollen die Patientenversorgung durch Digitalisierung und innovative Prozesse weiter verbessern.

Ziele

Digitalisierung der Specialty
Pharma Branche vorantreiben, um
die Effizienz zu steigern

Verbesserung der Patientenversor-
gung durch Digitalisierung und
innovative Prozesse

MaBBnahmen

Roll-out von mediosconnect

Einflhrung einer E-Rezept-fahigen Plattform
fur Arzte, Krankenkassen, spezialisierte
Partnerapotheken und Patienten (nur fur das

Timing

Bereits in vier
Bundeslandern,
sukzessive
weitere Bundes-
lander

2022

Segment Patientenindividuelle Therapien)

KPIs zur Erfolgsmessung:

* Anzahl Bundeslander, in denen mediosconnect verfugbar ist

* Anzahl Transaktionen

Damit unsere Produkte und Dienstleistungen stets von
hochster Qualitdt und auf dem neusten Stand sind, Uber-
prufen wir die Produkte und Dienstleistungen sowie die
dahinterliegenden Prozesse kontinuierlich auf Innovations-
moglichkeiten bzw. Effizienzverbesserungspotenziale. Die
Hauptverantwortung fur alle innovationsbezogenen The-
men tragt der Chief Innovation Officer (CINO) als Mitglied
des Vorstands. Neue Themen werden im Rahmen entspre-
chender Arbeitsgruppen vorangetrieben. Die operative Ver-
antwortung tragen dabei die Leitungen der jeweils involvier-
ten Fachabteilungen.

Zum Wohl der Patienten und unserer Partnerapotheken
treiben wir die Entwicklung neuer Produkte und Dienst-
leistungen sowie verschiedene Prozessinnovationen voran.
Dafur analysieren wir die aktuellen Trends und Entwicklun-
gen des Marktes kontinuierlich. Als Trend kommt derzeit
insbesondere der Digitalisierung des Gesundheitswesens
eine besondere Bedeutung zu. Medios will diese Entwick-
lung aktiv mitgestalten und hat mit mediosconnect eine
digitale Handelsplattform fUr individualisierte Arzneimittel
entwickelt, die Arzte, Krankenkassen und spezialisierte Part-
nerapotheken miteinander verbindet. Ziel der Plattform ist
es, Bestell- und Abrechnungsprozesse zu vereinfachen und
somit das Gesundheitssystem wirtschaftlicher zu gestalten.
Wir haben mediosconnect mittlerweile in vier Bundeslan-
dern fUr drei Indikationen eingefiihrt und planen, den Roll-
out weiter voranzutreiben, um die Plattform einer héheren
Anzahl von Nutzern zuganglich zu machen. Auch aus der
weiterhin geplanten EinfUhrung des E-Rezepts ergeben sich
neue Chancen fur die Medios-Gruppe.
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4. Mitarbeiter

Der Erfolg unserer Geschaftstdtigkeit wird mal3geblich durch
die Qualitat unserer Produkte und die Zuverlassigkeit unse-
rer Dienstleistungen bestimmt. Daher sind hochqualifizierte
Mitarbeiter von enormer Wichtigkeit fUr die Fortsetzung
unseres Unternehmenserfolgs.

Das gruppenweit verantwortliche Personalressort ist dem
Chief Operating Officer zugeordnet. Auf disziplinarischer Ebe-
ne treffen die GeschdftsfUhrungen der jeweiligen Tochter-
unternehmen die Personalentscheidungen. Im Rahmen un-
seresHR-Business-Partner-Konzepts (HR: Human Resources)
betreuen wir die einzelnen Gesellschaften der Medios-Grup-
pe unter BerUcksichtigung ihrer jeweiligen Spezifika. FUr den
Ausbau der HR-Systeme und -Prozesse sowie fur die Be-
treuung des Bereichs Recruiting haben wir entsprechende
Spezialisten eingesetzt.

Wir sind davon Uberzeugt, dass sich das Verhalten unserer
FUhrungskrafte im Verhalten der Belegschaft widerspiegelt.

Personaldaten per 31. Dezember
Gesamtmitarbeiterzahl (aktiv/ ohne Elternzeit)
davon Vollzeitmitarbeiter
davon Teilzeitmitarbeiter
davon in befristetem Arbeitsvertrag
davon in unbefristetem Arbeitsvertrag
davon Frauen
davon Manner
davon unter 30 Jahre alt
davon zwischen 30 und 50 Jahre alt
davon Uber 50 Jahre alt

davon Mitarbeiter in Elternzeit

Unser tagliches Handeln orientiert sich an unseren Unter-
nehmenswerten und unserer gemeinsamen Vision. Die Me-
dios-Fuhrungsleitlinien und -Unternehmenswerte wurden
im Berichtszeitraum breiter etabliert, formalisiert und in
einem Workshop vermittelt.

Im Bereich Personal sind wir mit der Herausforderung kon-
frontiert, unter erschwerten Bedingungen wie der COVID-
19-Pandemie, dem Fachkraftemangel sowie der Konkurrenz
mit anderen Pharmaunternehmen eine zlgige Stellenbeset-
zung zu gewahrleisten. Im Rahmen des Recruiting-Prozesses
greifen wir in Einzelfdllen auch auf die Unterstitzung von
Personalberatungen zuruck. Daneben haben wir zur Fin-
dung neuer Mitarbeiter das Programm ,Mitarbeiter werben
Mitarbeiter” implementiert, das sehr erfolgreich ist. Es ist zu-
dem vorgesehen, Kooperationen mit Hochschulen und Uni-
versitaten sowie mit anderen ausbildenden Instituten einzu-
gehen, um so den Kontakt zu Absolventen herzustellen, die
wir potenziell rekrutieren konnen.

2021 2020
301 279
214 187

87 92
14 15
287 264
153 142
147 137
72 68
185 167
44 44
11 7




4.1 Mitarbeiterzufriedenheit erhéhen

Zufriedenheit der Mitarbeiter
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Clusterziel: Wir wollen die Zufriedenheit der Mitarbeiter bzgl. Arbeitsplatz und

Arbeitgeber weiter erhéhen.

Ziele MaBnahmen

Regelmallige Befragung der
Mitarbeiter

Erhéhung der Zufriedenheit der
Mitarbeiter

Durchfihrung einer jahrlichen Befragung der

Timing

Fortlaufend, alle

Mitarbeiter zwei Jahre
Ausweiten des Angebots zum mobilen Arbeiten Ende 2021
,Family & Friends-Events” 2023

KPIs zur Erfolgsmessung:
* Fluktuationsrate

* Anteil der Gesamtbelegschaft, der mindestens einmal in der Woche im Homeoffice arbeitet

FUr eine erfolgreiche Geschaftsentwicklung bendtigen wir
sehr gut ausgebildete Mitarbeiter und erachten langfristige
Bindungen als aulierst relevant. Zur Erreichung moglichst
langer Betriebszugehorigkeiten schaffen wir zahlreiche An-
reize in Form von verschiedenen Mitarbeiterangeboten und
streben eine moglichst hohe Transparenz an. Letztere er-
zielen wir durch einen regelmaliigen Austausch in Form von
Gesprachen, in denen wir u. a. personliche Ziele und die Zu-
friedenheit sowie eigene Ideen zu den jeweiligen Geschafts-
feldern thematisieren.

Wir wollen die Leistung unserer Mitarbeiter honorieren und
im Wettbewerb um qualifizierte Fachkrafte bestehen. Dafur
ist eine angemessene Vergltung ein wichtiger Faktor. Die
Vergutung innerhalb der Medios-Gruppe basiert auf den
Anforderungen der jeweiligen Stelle sowie der Leistung des
Mitarbeiters. FUr diesen Zweck verwenden wir das Korn-Ferry-/
Hay-Stellenbewertungssystem und orientieren uns fur die
Bemessung der Gehélter an den jahrlichen Korn-Ferry-Ver-
gltungsdaten (allgemeine Marktdaten Deutschland). So
stellen wir sicher, dass die Gehalter unserer Mitarbeiter den
branchenublichen Gehdltern entsprechen.

Zusatzlich zu den Gehaltern bieten wir attraktive Neben-
und Sozialleistungen an. Mitarbeitervorteile bestehen etwa
in der Bezuschussung der betrieblichen Altersvorsorge und
einer betrieblichen Krankenversicherung sowie der Bereit-
stellung von individuellen Arbeitsplatzbrillen, dem Angebot
von Obstkdrben, kostenlosen Grippeschutzimpfungen und
der vollstandigen Kostentbernahme des Tickets fur den 6f-
fentlichen Nahverkehr. Zudem ist ein Jahresurlaub von 30
Tagen fur jeden Beschaftigten bei Medios selbstverstandlich.

Das Thema Homeoffice ist in der COVID-19-Pandemie zu-
nehmend wichtiger geworden. Die Medios-Gruppe hat hierzu
eine entsprechende Richtlinie verabschiedet.

Die Zufriedenheit in unserer Belegschaft haben wir im Be-
richtsjahrzumzweiten MalUbereineunternehmensweite Mit-
arbeiterbefragung ermittelt. Zudem erfassen wir die durch-
schnittliche Unternehmenszugehdrigkeit, die uns ebenfalls
Hinweise auf die Mitarbeiterzufriedenheit geben kann. Im
Berichtsjahr betrug die durchschnittliche Unternehmenszu-
gehdrigkeit 3,2 Jahre (V). 2,9 Jahre), wobei die Fluktuations-
rate der Medios-Gruppe bei 18,2 % lag.
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4.2 Mit gleichen Chancen arbeiten und Diversitat férdern

Diversitiat und Chancengleichheit

Clusterziel: Wir wollen Diskriminierung verhindern und Chancengleichheit aktiv férdern.

Ziele

Beibehaltung eines hohen Anteils von
Frauen in FUhrungspositionen

MaBnahmen Timing
Mentoring-Programm fir Frauen aufbauen 2023
Initiative oder Awareness Day etablieren 2023
Bevollmachtigte(n) fur Diversitat und 2024

Aktive Férderung von
Chancengleichheit

Sicherstellung einer fairen
Bezahlung von Frauen

Jahrliche Analysen zur
»Gender-Pay-Parity-Quote”

Inklusion einflhren

Fortlaufend

KPIs zur Erfolgsmessung:

* Mitarbeitern in Fihrungspositionen nach Geschlecht
* Anteil von Frauen an Beschaftigten

* Gender Pay Parity Quote

Diversitat und Chancengleichheit sind in der gesamten Medios-
Gruppe selbstverstandlich. Die diesbezuglichen Leitlinien
haben wir ebenfalls in unserem Code of Conduct festgehal-
ten. Wir erwarten von jedem unserer Mitarbeiter, dass er
sich uneingeschrankt an unsere Unternenmenswerte halt.
So verbieten wir jedwede Benachteiligung aufgrund von
Hautfarbe, Geschlecht und Gender, sexueller Orientierung,
Klasse, Herkunft, physischer oder psychischer Verfassung,

Weltanschauung oder Religion. Sollten Mitarbeiter dennoch
Falle von Diskriminierung feststellen, halten wir sie dazu
an, diese Uber unser Whistleblowing-System zu melden, zu
dem sie uneingeschrankten Zugriff haben. Bisher wurden
keine diesbezuglichen Verdachtsfalle gemeldet. Damit dies
so bleibt, sensibilisieren wir unsere Mitarbeiter auch im Jahr
2022 konzernweit mittels entsprechender Schulungen.



4.3 Gesundheit am Arbeitsplatz férdern

Gesundheit am Arbeitsplatz
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Clusterziel: Wir wollen die Gesundheit unserer Beschaftigten erhalten und 0 Arbeitsunfalle pro Jahr erreichen.

Ziele

Wirkungsvolle Unterstitzung einer
gesunden Lebensflihrung und der
Arbeitssicherheit

MaBnahmen Timing
Angebot von Vor.sorgeuntersuchungen und Ende 2022
Impfungen (Betriebsarzt

Sportférderung, Kurs fur Stressabbau, Zuschuss 2023

Arbeitsplatzbrille

Ausweitung konzernweit einheitliches Gesund-

Fortlaufend

heitsmanagement

Vollstandige Verhinderung
arbeitsbedingter Unfalle

Einfihrung Managementsystem fur Arbeits-

Ausweitung konzernweit einheitlicher Arbeits-
sicherheitsstrategie inklusive Schulungen

Ende 2022

2025

schutz (HSE- Health Safety Environment)

Vereinbarkeit von Beruf und Privat-

leben bei Medios anbieten

Flexible Arbeitszeitmodelle flaichendeckend

Fortlaufend

KPIs zur Erfolgsmessung:

* Anzahl der Mitarbeiter, die an Gesundheitsprogrammen teilgenommen haben
+ Abdeckung der Beschaftigten durch Gesundheitsmanagement in Prozent

* Anzahl arbeitsbedingter Unfalle

+ Abdeckung der Beschaftigten durch HSE-Managementsystem in Prozent
* Anzahl wahrgenommener flexibler Arbeitszeit-Angebote im Verhaltnis zur Gesamtbelegschaft

Als Arbeitgeber haben wir die Pflicht, die Gesundheit und Si-
cherheit unserer Mitarbeiter zu erhalten und zu férdern. Bei
Medios existieren verschiedene sensible Arbeitsbereiche, in
denen unsere Mitarbeiter potenziell Gefahren ausgesetzt
sind. Dieser Tatsache sind wir uns bewusst und treffen ent-
sprechende Vorkehrungen zur Vermeidung von Beeintrach-
tigungen und Schaden.

Die Verantwortung dafur tragen die Geschaftsfuhrung und
die jeweiligen Betriebsleitungen. In jeder Medios-Gesell-
schaft werden Themen der Arbeitssicherheit im Rahmen
des Arbeitssicherheitsausschusses (ASA) identifiziert, be-
arbeitet und umsetzungsbezogen nachverfolgt. Dieser ASA
setzt sich aus der Geschafts- bzw. Betriebsleitung, einem
internen Sicherheitsbeauftragten, einem externen Arbeits-
mediziner und einer externen Fachkraft fUr Arbeitssicher-
heit zusammen. Im Jahr 2021 fanden mehrere Sitzungen fur
die verschiedenen Gesellschaften statt.

Die Tatigkeiten im Lager- oder Versandbereich kdnnen beim
Tragen und Heben von Bestanden mit korperlich schwerer
Arbeit einhergehen, die etwa die Gesundheit von Rucken
und Gelenken beeintrachtigen kann. Dieses Risiko reduzie-
ren wir durch verschiedene Arbeitsanweisungen, z. B. fur
die Bereiche Arbeitsmedizin, Brandschutz und Erste Hilfe,

sowie durch organisatorische Mallnahmen und technische
Hilfsmittel wie Rampen oder Rollwagen.

Vor eine besondere Herausforderung stellte uns bereits
im zweiten Jahr die COVID-19-Pandemie. Um zu deren Ein-
dammung beizutragen und unsere Mitarbeiter bestmdglich
vor einer Infektion mit dem Coronavirus zu schutzen, ha-
ben wir verschiedene Mallnahmen umgesetzt. So stellen wir
unseren Beschaftigten beispielsweise Schutzmasken und
Antigentests kostenlos zur Verfugung. Zudem haben wir die
Reinigungszyklen der Arbeitsplatze verkurzt, Desinfektions-
mittel in groBem Umfang bereitgestellt und fur alle Stand-
orte ein Hygienekonzept erstellt.

Zudem verfugt jede Medios-Gesellschaft Uber einen be-
triebsarztlichen Dienst, der das interne Gesundheitsma-
nagement unterstutzt. Dieser fuhrt die arbeitsplatzspezifi-
schen Angebots- und Pflichtuntersuchungen der Mitarbeiter
durch. So wurden in der Medios AG Anfang des Jahres 2022
z. B. die regelmaBigen Vorsorgeuntersuchungen fur Mitar-
beiter mit Bildschirmarbeitsplatzen durchgefthrt.

Wir dokumentieren sowohl die Anzahl als auch die Art der
eingetretenen Arbeitsunfdlle. Im Berichtsjahr haben sich
acht Arbeitsunfdlle ereignet, die vorwiegend kleinere Ver-

19 ——
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letzungen, z. B. Schnittverletzungen oder Nadelstichverlet-
zungen, zur Folge hatten. Im Vergleich zum Vorjahr mit 19
Arbeitsunfallen hat sich die Anzahl damit deutlich verringert.
Die Zahl der Krankheitstage infolge von Arbeitsunfallen be-
trug 39, wobei ein Arbeitsunfall durchschnittlich 4,9 Krank-
heitstage nach sich zog.

Im Rahmen der Erhaltung und Forderung der Mitarbeiter-
gesundheit fokussieren wir uns nicht nur auf die physische
Verfassung, sondern wollen auch psychischem Druck infol-
ge von Stress und Uberlastung so weit wie maglich vorbeu-
gen. Sollten seitens unserer Mitarbeiter dennoch entspre-
chende Symptome auftreten, erarbeiten wir gemeinsam
mit ihnen individuelle Lésungen. Dabei orientierten wir uns
am Hamburger Modell, das nach Langzeiterkrankungen Ge-
sprache und eine Eingliederungszeit vorsieht. Im Rahmen
der Mitarbeiterumfrage 2022 werden wir neben physischen
auch psychische Belastungsfaktoren abfragen.

4.4 Umfassend ausbilden und weiterbilden

Aus- und Weiterbildung

Zu Beginn der COVID-19-Pandemie haben wir entsprechen-
de Plane erstellt, die speziell auf die jeweilige Medios-Gesell-
schaft ausgerichtete Malinahmen (z. B. Betriebsanweisun-
gen)enthalten. Sie beziehen sich etwa auf Schutzausristung,
Arbeitsplatzbelegung und -hygiene sowie die Ruckverfolg-
barkeit der Kontakte durch eine Besucherdokumentation.
Die 3G* -Regelung und die AHA>-Formel waren auch im
zweiten Jahr der Pandemie weiterhin verpflichtend einzuhal-
ten. Zudem enthalten die Pandemieplane eine Homeoffice-
Regelung, die konsequent umgesetzt wird. Die Umsetzung
dieser MaBnahmen wird sowohl kontrolliert als auch doku-
mentiert. Daruber hinaus haben wir unsere Mitarbeiter mit
Schutzmasken und Desinfektionsmitteln fUr den privaten
Bereich ausgestattet. Uber die gesetzliche Vorgabe hinaus,
jedem Mitarbeiter zwei Antigen-Tests pro Woche zur Ver-
flgung zu stellen, bieten wir unseren Beschéftigten an, sich
taglich kostenfrei zu testen.

Clusterziel: Wir wollen alle Beschaftigten im Rahmen eines Gesamtkonzepts weiterentwickeln.

Ziele

Identifizierung und Weiterentwicklung
der Potenziale unserer Beschaftigten
durch klare Konzepte

Erhéhung der Anzahl der
Ausbildungsplatze

Forderung von Nachwuchs- und

MaBnahmen Timing
Bestehende Ausbildungsplatze besetzen 2023
Neue Ausbildungsberufe anbieten 2023
Forderungs- und Mentoringprogramm aufbauen Bis 2024

Flhrungskraften

FUhrungskrafteschulungen

Fortlaufend

KPIs zur Erfolgsmessung:
* Anzahl der Ausbildungsplatze

* Anzahl der Teilnehmenden an Férderungs- und Mentoring-Programmen

4) 3G: geimpft, genesen, getestest. Quelle: https://www.bundesregierung.de/breg-de/aktuelles/bund-laender-beratung-corona-1949606, abgerufen am 23.02.2022.
5) AHA: Abstand, Hygiene, Alltag mit Maske. Quelle: https://www.zusammengegencorona.de/informieren/sich-und-andere-schuetzen/die-aha-formel/, abgerufen am 23.02.2022.



Als Ausbildungsbetrieb wollen wir Aus- und Weiterbildung
in unserem Geschaftsfeld férdern, um unseren aktuellen
und zukdnftigen Bedarf an qualifizierten Fachkraften zu de-
cken. So bieten wir Ausbildungen zum Kaufmann bzw. zur
Kauffrau im GrofB- und Aufl3enhandelsmanagement sowie
zur Fachkraft fur Lagerlogistik an. Wir planen, zukunftig eine
weitere Ausbildung im IT-Bereich anzubieten. Im Geschafts-
jahr 2021 waren insgesamt zwei Auszubildende bei Medios
beschéftigt.

Daruber hinaus bieten wir unseren Mitarbeitern verschie-
dene Personalentwicklungsmalinahmen an, um sie in ihrer
Personlichkeits- und beruflichen Entwicklung zu fordern.
Im Geschéftsjahr 2021 haben in der Medios-Gruppe ca.
17 % der Belegschaft an personlichkeitsbildenden Weiter-
bildungsmalnahmen und Coachings teilgenommen. Die
fur das Geschaftsjahr 2021 geplanten Workshops zu den
Themen Leitbild, Werte und FUhrungsleitlinien wurden er-
folgreich durchgefuhrt. Fir das Jahr 2022 sind Fuhrungs-
krafteworkshops zu den Themen Employer Branding® und
Dezentrales Fuhren virtueller Teams vorgesehen. Dartber
hinaus finden im Bereich der Arzneimittelherstellung regel-
maRig Schulungen statt. Mehr Informationen dazu sind in
Kapitel 4.3 ,Gesundheit am Arbeitsplatz férdern” enthalten.
Im Geschaftsjahr 2022 wird Medios auf Basis der Fihrungs-
leitlinien und -kompetenzen ein Programm zur Mitarbeiter-
und Fdhrungskrafteentwicklung mittels Managementdia-
gnostik und verschiedener Entwicklungsmalinahmen auf-
setzen. Hierzu werden ab Januar 2022 zusatzliche Tools,
z. B. das 360-Grad-Feedback und Performance-Potenzial-
erfassung fur Mitarbeiter, eingesetzt. Die Mitarbeiter- und
FUhrungskrafteentwicklung wird Uber einen Trainingskata-
log systematisiert, der ebenfalls mit den Fuhrungsleitlinien
korrespondiert und off-the-job-, along-the-job- und on-the-
job-Malnahmen beinhaltet.

Im Berichtsjahr 2021 haben wir aufgrund der vielseitigen
Einschrankungen infolge der COVID-19-Pandemie digitale
Moglichkeiten genutzt, um die Qualifizierungsmalinahmen,
Schulungen und Weiterbildungen durchfuhren zu kénnen.
So fanden unsere Schulungen zu den Themen Datenschutz
und Arbeitssicherheit der Mitarbeiter virtuell statt.

Einen besonderen Fokus legen wir auf das Onboarding
und die Einarbeitung neuer Mitarbeiter, um einerseits die
Werte und Organisationsstrukturen von Medios unterneh-
mensubergreifend zu vermitteln und andererseits eine
vollumfangliche arbeitsplatzbezogene Einweisung zu ge-
wahrleisten. Umfang und Art der Einarbeitung sind in ent-
sprechenden Planen festgelegt, auf deren Basis die Quali-
fizierung des Mitarbeiters fUr sein Tatigkeitsprofil erfolgt.
Bestimmte Profile erfordern hierbei Einarbeitungszeiten
von bis zu neun Monaten, z. B. bei Tatigkeiten im Labor.
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5. Umwelt

Eine der groliten Aufgaben der kommenden Generationen
stellt der Umgang mit dem Klimawandel und seinen Folgen
dar. Diese Herausforderung betrifft alle Mitglieder der Ge-
sellschaft. So wird auch Medios einen Beitrag dazu leisten
und entsprechend reagieren. Ein nachhaltiger Umgang mit
den Ressourcen, die wir fur unsere Geschaftstatigkeit be-
natigen, ist dafur unabdingbar. Neben einer effizienten Nut-
zung von Energie und der Reduzierung von Emissionen fuh-
len wir uns auch fur die Reduktion von Abfallmengen und
eine sachgerechte Abfallentsorgung verantwortlich.

Dazu hat Medios allgemeine Verhaltensleitlinien und SOPs
erlassen, die diese Themen erldutern und zum Teil einen
verantwortungsvollen Umgang mit Energie, Entsorgung,
Verpackungsmaterial und dessen Wiederverwertung, Pa-
pier etc. festlegen.

Die Verantwortung fur die Einhaltung tragen die Geschafts-
fUhrungen der Medios-Gesellschaften. Im speziellen Fall
der Befolgung des Umweltrechts ist der Compliance Officer
hauptverantwortlich. Wir setzen zudem auf das individuelle
Verantwortungsgefuh! unserer Mitarbeiter, die dazu an-
gehalten sind, in ihrem Alltag moglichst energiesparend zu
handeln.

Im Bereich Facility-Management fuhren wir konkrete Mafl3-
nahmen zur Energieeinsparung durch. Im Geschaftsjahr
2021 wurden beim Ausbau unseres neuen Standortes (Gar-
tenhaus) verschiedene MafRnahmen flr Produktion und
Herstellung umgesetzt. Um den jeweiligen Energieverbrauch
zu erfassen und auszuwerten, wurden digitale Stromzahler
verbaut. Diese ermdglichen es, zu einem spateren Zeitpunkt
konkrete Energiespalmaflinahmen abzuleiten.

Daruber hinaus haben wir an unserem Standort ,Garten-
haus” verschiedene Malinahmen zur Verbesserung der
Energieeffizienz umgesetzt. So haben wir die Thermostate
der Heizkdrper erneuert und die Beleuchtungsanlage voll-
standig auf LED umgestellt. Die Effekte dieser Optimierungs-
malnahmen, welche die im Gartenhaus ansassigen Abtei-
lungen GrofBBhandel, Herstellung und Verwaltung betreffen,
werden sich voraussichtlich ab Sommer 2022 zeigen.

Grundsatzlich beabsichtigen wir, unser Umweltmanage-
ment kontinuierlich zu verbessern. Dazu setzen wir uns
verschiedene Ziele, etwa in Bezug auf die Energieeffizienz
neu erworbener Gerate oder die Isolierung von Kuhlzellen.
Um unsere Umwelt-Performance noch effektiver steuern zu
kénnen, planen wir zudem einen systematischen Ausbau
der bisherigen Umweltdatenerfassung.

6) Der Begriff Employer Branding beschreibt den Aufbau und die Pflege von Unternehmen als Arbeitgebermarke. Quelle: https://wirtschaftslexikon.gabler.de/definition/employer-

branding-53538, abgerufen am 23.02.2022.
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5.1 Energie und Emissionen steuern

Energie und Emissionen
Clusterziel: Wir wollen bis 2023 an eigenen Standorten klimaneutral sein.

Ziele

Emissionsdaten systematisch erfassen

Energieverbrauche durch Effizienz
und Vermeidung senken

Scope-2-Emissionen um 50 % senken
und Klimaneutralitat an den eigenen
Standorten erreichen (mithilfe von
Kompensation)

MaRBnahmen

Einfihrung einer ESG-Software sowie Ausbau
digitaler Stromzahler

Analyse relevanter Scope-3-Emissionen
(Transport etc.)

Science-based Targets Initiative evaluieren

Umsetzung verschiedener
EnergieeffizienzmalRnahmen

EinfGhrung 1SO 50001
Energiemanagementsystem

Kriterium fur Energieeffizienz in
Einkaufskriterien bestimmen

Schrittweise Umstellung auf 100% Grunstrom

Evaluation und Einflihrung von
Kompensationsmodellen

Einfihrung I1SO 14001
Umweltmanagementsystem

Mobilitatszuschuss fur 6ffentlichen Transport

Timing

2022

Bis Mitte 2023

2023

Fortlaufend

2023

Ab 2022

Evaluation ab
2021

Klimaneutralitat
2023

Ab 2023

Fortlaufend

KPIs zur Erfolgsmessung:

Energieeffizienzquote

Emissionsreduktion im Verhaltnis zum Basisjahr
Tonnen CO,-Aquivalent pro Mio. € Umsatz
Anteil von Grunstrombezug am Strombezug
Scope-2-Emissionen im Vergleich zum Basisjahr (z. B. der eigene Stromverbrauch, Warme, Kihlung)

Emissionen an den eigenen Standorten

Anteil des Geschafts mit ISO-Zertifizierung

Kompensierte Emissionen
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Medios erzeugt den fUr die Geschaftstatigkeit bendtigten Strom nicht selbst. Wie wir unsere Energie beziehen und nutzen,
bestimmt mal3geblich, wie hoch unsere Emissionen ausfallen. Wir kihlen unsere Produkte und Materialien in gro3en Kuhl-
schranken oder Kuhlzellen, die mit elektrischem Strom betrieben werden. Warme beziehen wir Uber den jeweiligen Vermie-
ter unserer Standorte in Form von Erdgas und Heizdl. Die fur die Nutzung von Strom angefallenen Kilowattstunden (kWh)

setzten sich im Berichtsjahr wie folgt zusammen:

Stromverbrauch (in kWh)’
Stromnutzung gesamt
Davon Strombezug?
Davon selbsterzeugter Strom?®
Warmenutzung gesamt in kWh °
Davon Warmebezug
Davon Selbsterzeugte Warme
daflr genutztes Erdgas
daflr genutztes Heizol

Kaltenutzung gesamt !

2021 2020
513.466 583.200
513.466 583.200

0 0
1.699.373,0 0
209.364,0 0
1.490.009,0 0
1.197.599,7 0
292.409,3 0

0 0

Das grofte Einsparungspotenzial sehen wir in der verbes-
serten Isolierung der neuen Kuhlzellen, die wir seit dem Be-
richtsjahr 2020 verwenden. Eine Reduktion unseres Energie-
verbrauchs sowie unserer Emissionen erreichen wir zudem
durch den erfolgten Umzug unserer Firmenzentrale in einen
energieeffizienten Neubau, der von der DGNB (Deutsche
Gesellschaft fur Nachhaltiges Bauen) zertifiziert ist und den
neuesten Standards entspricht. Im Geschaftsjahr 2022 wer-
den wir unseren Energieverbrauch weiter reduzieren, indem
wir zwei Abteilungen an einem gemeinsamen Standort un-
terbringen. Dadurch fallen kinftig die Emissionen weg, die
durch Transporte zwischen den aktuell separierten Stand-
orten verursacht werden. Zudem haben wir fUr den neuen
Standort energiesparende Maschinen und Gerate auf neu-
estem technologischen Stand erworben.

Eine weitere Mdglichkeit, um bei gleichbleibendem Energie-
aufwand umweltfreundlicher zu wirtschaften, bietet der Be-
zug von Grunstrom. Daher haben wir eine Umstellung auf
Strom aus erneuerbaren Energiequellen im Geschaftsjahr
2021 gepruft. In der Folge haben wir den Strombezug fur
unsere Firmenzentrale vollstandig auf Grunstrom umge-
stellt. Weitere Umstellungen sind fur das Geschaftsjahr 2022
geplant.

Zudem bieten wir jedem unserer Mitarbeiter die kostenlose
Nutzung eines Tickets fur den offentlichen Nahverkehr mit
den Berliner Verkehrsbetrieben (BVG) an, um den Weg zur
Arbeit moglichst emissionssparend zu gestalten.

7) Exklusive der neuen Standorte NewCo Pharma und Gartenhaus, die im Berichtsjahr noch nicht vollstandig konsolidiert waren.

8) Enthalt Kiihlung, die Uber Strom erzeugt wird.
9) Medios erzeugt Strom nicht selbst.

10) Bis auf die Medios AG kénnen nur Schatzwerte der Warmeverbrauche auf Basis von Quadratmetern, Energieeffizienz der Gebaude, Dammung und Tétigkeit berichtet werden.
11) Kuhlung wird Gber bezogenen Strom erzeugt und kann derzeit nicht separat gemessen werden.

23 —
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Emissionen Medios-Gruppe (in t CO,e)"
Scope 1
Eigenerzeugter Strom
Eigenerzeugte Warme
Eigenerzeugte Kuhlung
Scope 2
Strombezug marktbasiert
Strombezug standortbasiert
Warmebezug
Kaltebezug'
Scope 3
Geschaftsreisen™
Flugzeug'
Mietwagen
Bahn
Abfall
Energiebezogene Emissionen’®

Summe

2021 2020

307,4

307,4

188,5
152,7 166,8
179,7

35,7

237,5
103,1
50 3,0
95,7
2,4
18,8
115,6

733,4

Die ohnehin geringe Anzahl an Geschaftsreisen blieb durch
die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie im Berichts-
jahr weiterhin gering. Den Trend zu virtuell durchgefuhrten
Meetings, der durch die Pandemie vorangetrieben wurde,
wollen wir erhalten und férdern. So haben wir die interne
IT-Infrastruktur und die digitalen Moglichkeiten seither ste-
tig verbessert und ausgebaut. Damit setzen wir den Grund-
stein dafur, Reisetatigkeiten auch in Zukunft auf ein Mini-
mum zu verringern.

Da die Reisetatigkeit der Medios-Mitarbeiter insgesamt oh-
nehin gering ist, werden auch Firmenwagen in einem Uber-
schaubaren Rahmen eingesetzt. Hinzu kommt, dass die

12,
13

Enthalt Kihlung, die Uber Strom erzeugt wir.

Mitarbeiter, die einen Firmenwagen der Medios AG nutzen,
vermehrt nachhaltige Fahrzeugalternativen wahlen. So wur-
de bei der Auswahl der neubestellten Dienstwagen vorwie-
gend auf Hybridfahrzeuge und nur selten auf Dieselantriebe
zuruckgegriffen.

Im Geschaftsjahr 2021 haben wir entsprechende Stellplatze
fur E-Fahrzeuge, jeweils mit entsprechender Lademdglich-
keit wahrend der Arbeitszeit, angemietet. Sofern diese Mog-
lichkeiten genutzt werden und stattdessen auf die Nutzung
von Fahrzeugen mit Verbrennungsmotoren verzichtet wird,
hat dies positive Auswirkungen auf die Emissionslast aus
dem Pendelverkehr unserer Beschaftigten.

Berechnung nach GHG Protocol; wo keine Anbieterfaktoren vorliegen, wird auf Schatzfaktoren zurtickgegriffen (DEFRA 2021, IEA 2020 und AIB 2020).

14) Alle Geschéftsreisen inklusive der Emissionen, die bei Erzeugung und Transport der Energietrager erzeugt werden.

15
16,

Inklusive Strahlungsantrieb von indirekten Effekten, die nicht aus Treibhausgasen resultieren.
Emissionen aus Férderung und Transport aller Energietrager, Strom- sowie Fernwarmebezug.



5.2 Recycling starken

Abfall und Recycling
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Clusterziel: Wir wollen Ressourcen schonen und Recycling sowie Wiederverwendung wo moglich nutzen.

Ziele

Anteil recycelter oder wieder-
verwendeter Abfalle erhdhen

Nutzung von recycelbaren und
wiederverwendbaren Verpackungen
deutlich erhdhen

MaRBnahmen Timing
Wiederverwendbarkeit oder Recycelbarkeit von Ab 2022
Anzlgen, Handschuhen etc. als Einkaufskriterium

festlegen

Verwendung von recycelten/wiederverwendeten Ab 2022
Verpackungen

Wiederverwendbarkeit oder Recycelbarkeit von 2022/2023
Verpackungen als Einkaufskriterium festlegen
Awareness-Kampagne unter Beschaftigten zu Ab 2022

Sensibilisierung fur das Thema
Recycling

Recycling (z. B. Er6ffnung Gartenhaus)

KPIs zur Erfolgsmessung:
* Abfallmengen in Tonnen
* Gefahrlicher Abfall in Tonnen

* Anteil von recyceltem oder wiederverwendetem Abfall in Prozent
* Anteil von recycelten oder wiederverwendeten Verpackungen in Prozent

Bei Medios wird u. a. mit Gefahrstoffen gearbeitet, die in
einem Gefahrstoffverzeichnis erfasst werden. Dieses Ver-
zeichnis stellt die Grundlage der Betriebsanweisungen dar,
die den Umgang mit diesen Stoffen sowie den entspre-
chenden Entsorgungsprozess festlegen. Zu den Betriebsan-
weisungen werden unsere Mitarbeiter mindestens einmal
jahrlich im Rahmen unserer Arbeitssicherheitsschulung ge-
schult. Sobald neue Gefahrstoffe im Zuge der Herstellung
eingesetzt werden, wird eine entsprechende Aktualisie-
rungsschulung vorgenommen.

Ein besonderes Entsorgungsvorgehen erfordert der zytoto-
xische MUll, der wahrend der Herstellung von Arzneimitteln
anfallt. Er wird gesondert in einer Zytostatika-Tonne gesam-
melt und gemal AbfallschlUssel fachgerecht durch spezia-
lisierte Firmen entsorgt. Bei Sondermull dieser Art werden
sowohl der Zugriff durch Unbefugte als auch eine Kontami-
nation der Umwelt ausgeschlossen.

Mit Ausnahme der Masken und Handschuhe werden die
Schutzausrustungen der Mitarbeiter, die im Reinraum (La-
bor) arbeiten, z. B. der Overall oder die Unterbekleidung,
kontrolliert wiederaufbereitet, um sie erneut zu verwenden.
Unser Ziel ist es, den Anteil des recycelten und aufberei-
teten Abfalls, insbesondere im Hinblick auf die thermische
Verwertung, weiter zu erhéhen. Im Geschadftsjahr 2021 ha-
ben wir dafur bereits unsere Blromaterialien auf nachhal-
tige Alternativen umgestellt. So wurde eine Richtlinie einge-
fuhrt, um Bedarfe der Beschaftigten zu sammeln und damit
die Haufigkeit von Bestellungen zu minimieren. Inhalt der
Richtlinie ist ebenso die Auswahl nachhaltiger Produkte.
Beim Transport unserer Produkte ist der Einsatz spezieller
Transportbehalter und Kuhlakkus notwendig, um die Qua-
litatserhaltung der pharmazeutischen Produkte sicherzu-
stellen. Die Auswahl der erforderlichen Versandmaterialien
erfolgt nicht nur nach Spezifikationskonformitat, sondern
auch nach Aspekten der Wiederverwendbarkeit.

Um Abfallmengen zu reduzieren, beabsichtigen wir, die Zu-
sammenarbeit mit einem spezialisierten Transportdienst-
leister weiter auszubauen. Das Unternehmen bietet tem-
peraturgeflhrte Transporte an, sodass auf die Verwendung
von Kuhlakkus verzichtet werden kann.
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6. Gesellschaftliche Verantwortung

Als einer unserer vier Unternehmenswerte definiert das Thema Verantwortung unsere gesamte Unternehmenskultur und
damit unser Tun und Unterlassen. Unsere Verantwortung erstreckt sich auch auf die Gesellschaft insgesamt: Wir wollen
mit unserem unternehmerischen Handeln einen positiven Beitrag fUr die Gesellschaft leisten und nachhaltige Werte fur sie
schaffen. Zum Handlungsfeld ,Gesellschaftliche Verantwortung” zahlen zwei Cluster: das Thema ,Gesellschaftliches Engage-

ment” sowie das Thema ,Stakeholder-Dialog".

6.1 Gesellschaftlich engagieren

Gesellschaftliches Engagement
Clusterziel: Wir wollen soziale Projekte unterstitzen.

Ziele

Engagement in unserem Umfeld noch
mehr ausweiten

An gemeinnutzigen Veranstaltungen teilnehmen

MaBBnahmen

Mitarbeiter durch freie bezahlte Tage beim
alltaglichen Engagement unterstitzen

Timing
2023

Ab 2022

KPIs zur Erfolgsmessung:

* Anzahl an Teilnahmen an gemeinnutzigen Veranstaltungen

Wie jedes Unternehmen ist auch die Medios in ihr Umfeld
eingebettet. So ist es unser Ziel, im Sinne der Good Corpo-
rate Citizenship an unseren Standorten ein guter Nachbar
zu sein. Doch auch dartber hinaus tragen wir gesellschaft-
liche Verantwortung dafur, uns nachhaltig und ethisch ein-
wandfrei zu verhalten. Wir sind davon Uberzeugt, dass wir
durch unser Geschdftsmodell und unsere Produkte einen
Mehrwert fur die Gesellschaft schaffen. Zudem fordern wir

6.2 Transparenten Dialog fiihren

Stakeholder-Dialog

das Engagement unserer Mitarbeiter und spenden an ver-
schiedene wohltdtige Organisationen. Die Entscheidung
darUber, welche Projekte Medios finanziell fordert, fallt der
Vorstand. So haben wir im Berichtsjahr rund 100.000 Mas-
ken im Wert von insgesamt rund 15.000 €, 2.700 Schnell-
tests im Wert von insgesamt rund 15.000 € und Geldbetra-
ge im Umfang von 1.000 € an gemeinnutzige Einrichtungen
gespendet.

Clusterziel: Wir wollen den Dialog mit allen Stakeholdern férdern und ausbauen.

Ziele

Interessen der Stakeholder
berucksichtigen

MaBnahmen Timing
Stakeholder-Management etablieren Ab 2021
Evaluation der relevanten Stakeholder-Gruppen
Stakeholderbefragung durchfiihren (Dialogformat Bis 2023
sowie zur Validierung der wesentlichen Themen)
Stakeholder-Dialog mit allen relevanten Bis 2025

Stakeholdern ausweiten

»Medios Specialty Pharma Day"/Specialty Pharma

Fortlaufend

Meet-up/Netzwerk-Telko

KPIs zur Erfolgsmessung:

 Formulierung spezifischer KPIs abhangig von Projekten und Themen



In unserem Geschaftsalltag interagieren wir mit verschiede-
nen Stakeholdern, die unterschiedliche Anspriche an uns
stellen. Insbesondere mit den beiden Stakeholder-Gruppen
Lieferanten und Partnerapotheken stehen wir Uber ver-
schiedene Kommunikationsmedien in engem Kontakt. Mit
unseren Partnerapotheken treten wir zudem Uber Netz-
werkveranstaltungen und regelmaRige Telefonkonferenzen
in den Dialog.

Im Rahmen der Markenentwicklung haben wir im Ge-
schéftsjahr 2019 eine Befragung unserer Partnerapotheken
durchgefihrt, die wir im Jahr 2022 im Rahmen der Customer
Journey'” erneut durchfihren werden. Zudem bieten wir
unseren Netzwerkpartnern seit dem Jahr 2021 virtuelle In-
formationsveranstaltungen zu verschiedenen Themen an.
So halten wir den Austausch und Dialog in Zeiten aufrecht,
in denen Prdsenzveranstaltungen pandemiebedingt nicht
moglich sind.

Mit unseren Lieferanten fihren wir weiterhin regelmaliige
Statusgesprache, die mindestens einmal jahrlich stattfinden.
Der ,Medios Specialty Pharma Day", den wir im Geschafts-
jahr 2020 erstmals veranstaltet haben, stellte mit etwa 40
Teilnehmern eine neue Dimension des Dialogs mit unseren
Partnern dar. Ziel der Veranstaltung war es, die Vernetzung
der Apotheker sowohl untereinander als auch mit uns zu
fordern. Vorher hatte Medios bereits kleinere Veranstaltun-
gen dieser Art durchgeflhrt. Fir das Geschéftsjahr 2022
planen wir die nachste Durchfihrung des Medios Specialty
Pharma Day.

FUr das Jahr 2022 ist die Durchfuhrung eines ,Capital Mar-
ket Days” fur Investoren und Analysten geplant.
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7. Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren (KPIs)

Medios' Nachhaltigkeitsstrategie orientiert sich an den funf
wesentlichen Themen: Governance, Produkte und Dienst-
leistungen, Mitarbeiter, Umwelt und gesellschaftliche Ver-
antwortung. Fur diese Themen wurde insgesamt 34 Ziele
definiert, die durch 65 MaRnahmen umgesetzt und mittels
57 verschiedener Key Performance Indicators (KPIs) ge-
messen werden. Die Umsetzung der Strategie erstreckt sich
Uber den Zeitraum von heute bis zum Jahr 2025, weshalb
ein Teil der MaBnahmen erst kunftig umgesetzt und gemes-
sen wird. Derzeit werden 25 der insgesamt 57 internen und
externen KPIs erfasst.

17) Die Customer Journey beschreibt den gesamten Kaufprozess. Er besteht aus der Vorkaufphase, der Kaufphase und der Nachkaufphase.
Quelle: https://wirtschaftslexikon.gabler.de/definition/customer-journey-prozess-100259, abgerufen am 23.02.2022.
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Handlungsfeld

Governance

Produkte /
Dienstleistungen

Mitarbeiter

Umwelt

Gesellschaftliche
Verantwortung

KPI
Anteil der Beschaftigten, die zu Compliance-Themen belehrt wurden
Anteil der Beschaftigten, die eine Datenschutz-Schulung erhalten haben

Anteil der Beschaftigten, die zum Code of Conduct belehrt wurden

Anteil der Lieferanten (A-Lieferanten), die Supplier Code of Conduct anerkannt
haben oder deren Code of Conduct dem Supplier Code of Conduct entspricht

Prozentsatz der Lieferanten, die durch Assessment geprift wurden

Prozentsatz des Einkaufsvolumens bei Gberpriften Lieferanten

Anzahl interner Audits

Kundenzufriedenheitsindex

Anzahl der Kundenreklamationen

Anteil der Beanstandungen an gesamten Lieferungen / Output
Anzahl der Bundeslénder, in denen mediosconnect verflgbar ist

Anzahl der Transaktionen

Anzahl der angebotenen Ausbildungsplatze
Anzahl der besetzten Ausbildungsplatze
Anzahl der Teilnehmende an Férderungs- und Mentoring-Programmen

Mitarbeiter in Fihrungspositionen nach Geschlecht

Anteil von Frauen unter den Beschaftigten

Gender Pay Parity Quote

Anzahl der Mitarbeiter, die an Gesundheitsprogrammen teilgenommen haben
Abdeckung der Beschéftigten durch Gesundheitsmanagement in Prozent
Anzahl arbeitsbedingter Unfalle

Abdeckung der Beschéftigten durch HSE*-Managementsystem in Prozent

Anzahl wahrgenommener flexibler Arbeitszeit-Angebote im Verhaltnis
zur Gesamtbelegschaft

Fluktuationsrate

Anteil der Gesamtbelegschaft, der mindestens einmal in der Woche im
Homeoffice arbeitet

Energieeffizienzquote

Emissionsreduktion im Verhaltnis zum Basisjahr
Tonnen CO,-Aquivalente pro Mio. € Umsatz
Anteil von Griinstrombezug am Strombezug

Scope-2-Emissionen im Vergleich zum Basisjahr
(z. B. der eigene Stromverbrauch, Warme, Kiihlung)

Emissionen an den eigenen Standorten

Anteil des Geschafts mit ISO-Zertifizierung

Kompensierte Emissionen

Abfallmengen

Gefahrlicher Abfall

Anteil von recyceltem oder wiederverwendetem Abfall in Prozent

Anteil von recycelten oder wiederverwendeten Verpackungen in Prozent

Anzahl an Teilnahmen an gemeinnitzigen Veranstaltungen

Wert 2021

k.A. (Erfassung erst fur Geschaftsjahr 2022)
70 %

94 %

k.A. (Erfassung erst fur Geschéftsjahr 2023)

k.A. (Erfassung erst fir Geschéftsjahr 2023)
k.A. (Erfassung erst fir Geschéftsjahr 2023)

5

k.A. (Erfassung erst fur Geschaftsjahr 2022)
103

0,02 %

4

230.000

2
2
k.A. (Erfassung erst fir Geschéftsjahr 2022)

39 % bzw. 11 Frauen
61 % bzw. 17 Manner
(Abteilungsleitung und héher)

51 %

k.A. (Erfassung erst fur Geschaftsjahr 2022)
k.A. (Erfassung erst fur Geschaftsjahr 2022)
k.A. (Erfassung erst fir Geschéftsjahr 2022)
8

k.A. (Erfassung erst fur das Geschaftsjahr 2025)
24 %

18,2 %

24 %

1,63 MWh pro Mio. € Umsatz

k.A. (Erfassung erst fur Geschéftsjahr 2022)
0,54 Tonnen CO,e

8,2 %

k.A. (Erfassung erst fir Geschéftsjahr 2022)

495,9 Tonnen COe
0%

0

801,7 Tonnen

6,7 Tonnen

11,5%

k.A. (Erfassung erst fur Geschaftsjahr 2022)
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8. Uber den Bericht

Diese nichtfinanzielle Erklarung deckt die aus dem CSR-RUG
resultierenden Anforderungen der 8§ 289b bis 289e HGB
i. V. m. §8 315b und 315c HGB freiwillig ab und enthdlt die
gesetzlich geforderten Informationen in Bezug auf die fol-
genden Aspekte i. S. d. § 289c Abs. 2 HGB:

* Umweltbelange,

* Arbeitnehmerbelange,

*  Sozialbelange,

¢ Achtung der Menschenrechte und

*  Bekampfung von Korruption und Bestechung.

Wir haben unsere wesentlichen nichtfinanziellen Themen
im Zuge einer Wesentlichkeitsanalyse ermittelt und legen in
diesem Bericht offen, welche Konzepte wir diesbezuglich -
fUr jeden obengenannten Aspekt i. S. d. § 289¢ Abs. 2 HGB
- verfolgen.

Fur das Berichtsjahr 2021 haben wir den vorliegenden Be-
richt erstmalig in Anlehnung an die GRI Standards erstellt. Er
dient gleichzeitig als erster Fortschrittsbericht Uber die zehn
Prinzipien des UN Global Compacts.

Gemal3 § 289c Abs. 3 Nr. 3 und 4 HGB fordert der Gesetzge-
ber eine Berichterstattung Uber wesentliche nichtfinanzielle
Risiken. Bei einer Nettobetrachtung der Risiken im Rahmen
unseres Risikomanagements und im Einklang mit den An-
forderungen des CSR-RUG haben wir keine Risiken identi-
fiziert, die sehr wahrscheinlich schwerwiegende negative
Auswirkungen auf einen oder mehrere der obengenannten
Aspekte haben oder voraussichtlich haben werden. Weitere
Informationen sind im Risikobericht des Lageberichts ent-
halten.

Im Rahmen der Strategieentwicklung wurden steuerungsre-
levante nichtfinanzielle Leistungsindikatoren gemal3 § 289c¢
Absatz 3 Nr. 5 HGB festgelegt, die jeweils in den Kapiteln zu
den wesentlichen Themen aufgefuhrt sind.

Bei Aussagen Uber Beschaftigte, Kunden oder andere Per-
sonengruppen wird in diesem nichtfinanziellen Bericht die
mannliche, weibliche oder eine neutrale Schreibweise ver-
wendet. Dies erfolgt ausschliel3lich aus Grinden der bes-
seren Lesbarkeit. Selbstverstandlich beziehen sich jegliche
Angaben auf alle Geschlechter.

Medios | Nichtfinanzielle Konzernerklarung 2021

9. GRI-Inhaltsindex

Medios berichtet erstmals in Anlehnung an die internatio-
nalen Standards der Global Reporting Initiative (GRI). Die
GRIist eine Nichtregierungsorganisation, die Standards (GRI
Guidelines) fur die Erstellung von Nachhaltigkeitsberichten
in dialogorientierter Weise entwickelt. Ziel der Organisation
ist es, die Transparenz und Vergleichbarkeit derartiger Be-
richte zu fordern.'®

Der vorliegende Bericht dient zugleich als Fortschrittsbe-
richt, zu dessen Erstellung Medios kraft Unterzeichnung des
UN Global Compacts verpflichtet ist.

18)  https://wirtschaftslexikon.gabler.de/definition/global-reporting-initiative-51608, abgerufen am 23.02.2022.
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GRI-Inhaltsindex: GRI 101: Grundlagen 2016
Allgemeine Angaben

UN Global-

Standard Angaben Seite Kommentar Compact-Prinzipien

GRI 102 Allgemeine Angaben 2016

Organisationsprofil

GRI 102-1 Name der Organisation S.84f.GB
GRI 102-2 Aktivitaten, Marken, Produkte und Dienstleistungen S.3und 84f.GB
GRI 102-3 Hauptsitz der Organisation Hamburg, Deutschland
GRI102-4 Betriebsstatten S.84f.GB
GRI102-5 Eigentumsverhaltnisse und Rechtsform S.14GBund 84 GB
GRI 102-6 Belieferte Markte S.84f.GB
GRI102-7 GroRe der Organisation S.93GBund 108f.GB
GRI 102-8 Informationen zu Angestellten und sonstigen Mitarbeitern ~ S.3 GB und 16 6
GRI102-9 Lieferkette S. 11
GRI 102-10 Signifikante Anderungen in der Organisation und ihrer S.85f. GB
Lieferkette
GRI 102-11 Vorsorgeansatz oder Vorsorgeprinzip S. 97 ff. GB 7
GRI 102-12 Externe Initiativen S. 27
GRI102-13 Mitgliedschaften in Verbanden und Interessensgruppen Die Medios AG hat fir 2021 keine

relevanten Mitgliedschaften ausgemacht.
. Strategie
GRI 102-14 Erklarung des hochstens Entscheidungstragers S.9f.GBund 51 GB

Ethik und Integritat

GRI102-16 Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen S.7und 10f. 1-7,10

Unternehmensfiihrung

GRI 102-18 Fuhrungsstruktur S.7f., 47 GB 1-7 .10

und 51 ff. GB '

GRI 102-20 Zustandigkeit auf Vorstandsebene fir 6konomische, S. 17 f. Weitere Informationen hierzu sind in

6kologische und soziale Themen den jeweiligen Managementansatzen
separat dargestellt.

Einbindung von

Stakeholdern

GRI 102-40 Liste der Stakeholder-Gruppen S. 27

GRI 102-41 Tarifvertrage S.127 GB

GRI 102-42 Ermittlung und Auswahl der Stakeholder S.26f.

GRI 102-43 Ansatz fir die Einbindung von Stakeholdern S. 26 f.

GRI 102-44 Wichtige Themen und vorgebrachte Anliegen S. 27

Vorgehensweise

bei der Berichterstattung

GRI 102-45 Im Konzernabschluss enthaltene Entitaten S. 84 ff. GB

GRI 102-46 Vorgehen zur Bestimmung der Berichtsinhalte S.5

und der Abgrenzung der Themen
GRI 102-47 Liste der wesentlichen Themen
GRI102-48 Neudarstellung von Informationen Alle relevanten Anderungen sind an
—— den entsprechenden Stellen hinterlegt.

GRI 102-49 Anderungen bei der Berichterstattung Alle daruber hinausgehenden
relevanten Anderungen sind an den
entsprechenden Stellen hinterlegt.

GRI 102-50 Berichtszeitraum S.29 1. Januar 2021 bis 31. Dezember 2021.
Abweichungen von diesem Zeitraum
sind an den jeweiligen Stellen vermerkt.

GRI'102-51 Datum des letzten Berichts 31. Mérz 2020

GRI 102-52 Berichtszyklus Eine externe Prifung fand nicht statt. Jahrlich

GRI102-53 Ansprechpartner bei Fragen zum Bericht Impressum

GRI 102-54 Erklarung zur Berichterstattung in Ubereinstimmung S. 29

mit den GRI-Standards
GRI 102-55 GRI-Inhaltsindex S.29f.
GRI 102-56 Externe Prufung Eine externe Prifung fand nicht statt.

3 () GB - Geschaftsbericht 2021, abrufbar unter https://medios.ag/investor-relations/reporting-center
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Wesentliche Themen

Standard Angaben Seite Kommentar gc’)\‘n?;:?g:rinzipien
GRI 205 Korruptionsbekampfung 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.9 10
GRI 205-3 Bestatigte Korruptionsvorfalle und ergriffene Manahmen S.9 10
GRI 206 Wettbewerbswidriges Verhalten 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.9 10
GRI 206-1 Rechtsverfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten, S.10 2021 gab es keine anhangenden 10
Kartell- und Monopolbildung Rechtsverfahren aufgrund von

wettbewerbswidrigem Verhalten,
Kartell- oder Monopolbildung.

GRI 302 Energie 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S. 21 7-9
GRI302-3 Energieintensitat S. 28 7-8
GRI 302-4 Verringerung des Energieverbrauchs S.21und 23 7-8
GRI 305 Emissionen 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.21f. 7-9
GRI 305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) S. 24 7-8
GRI 305-2 Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2) S.24 7-8
GRI 305-3 Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3) S.24 7-8
GRI 305-3 Intensitat der THG-Emissionen S.28 8
GRI 306 Abfall 2020
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.21und 25 8
GRI 306-3 Angefallener Abfall S.28 8
GRI 401 Beschaftigung 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.16 6
GRI401-1 Neu eingestellte Angestellte und Angestelltenfluktuation S. 28 6
GRI 403 Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 2018
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.16und 19 1
GRI 403-6 Forderung der Gesundheit der Mitarbeiter S.19f. 1
GRI 403-9 Arbeitsbedingte Verletzungen S.19f.und 28
GRI 403-10 Arbeitsbedingte Erkrankungen S.19f.und 28
GRI 404 Aus- und Weiterbildung 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.16 und 20 6
GRI 404-2 Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der Angestellten S.16 und 28
und zur Ubergangshilfe
GRI 405 Diversitat und Chancengleichheit 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.16 und 18 1,6
GRI 405-1 Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten S.28 6
GRI 406 Nichtdiskriminierung 2016
GRI103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.16und 18 6
GRI 406-1 Diskriminierungsvorfalle und ergriffene AbhilfemaBnahmen S.18 6
GRI 412 Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.7f.und 11 1,2
GRI 4121 Betriebsstatten, an denen eine Prufung auf Einhaltung der Entsprechende Prufungen 2
Menschenrechte oder eine menschenrechtliche Folgenabschatzung befinden sich bei Medios noch im
durchgefihrt wurde Aufbau.
GRI 416 Kundengesundheit und -sicherheit 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.12ff.
GRI 416-2 Verstol3e im Zusammenhang mit den Auswirkungen von Produkten S. 14 In 2021 sind keine VerstoRe in
und Dienstleistungen dieser Hinsicht bekannt geworden.
auf die Gesundheit und Sicherheit
GRI 418 Schutz der Kundendaten 2016
GRI 103 Managementansatz (inklusive GRI 103-1, 103-2, 103-3) S.12
GRI 418-1 Begriindete Beschwerden in Bezug auf die Verletzung des Schutzes < 12

und den Verlust von Kundendaten
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